Google Tag Manager und Analytics
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b METRIKA

WEB ANALYTICS | BERATUNG | SEMINARE



Google Tag Manager: Die ,,Google Analytics Einstellungen”-Variable

Hast du schon einmal ein mehr oder weniger grof3es IKonglomerat an Google Analytics Tags
im Google Tag Manager angelegt oder musst es verwalten? Dann weifSt du, wie das ist: Es ist
mitunter eine sich haufig wiederholende und fehleranfallige Tatigkeit, die Analytics-
Einstellungen einzugeben. Vor Rurzem ist das wesentlich vereinfacht worden.

Die allermeisten Menschen, die den Google Tag Manager nutzen, verwenden ihn zum
Anlegen und Verwalten von Google Analytics Tags wie etwa dem Pageview-Tag oder einem
Ereignis-Tag. Doch das Setting daflr Ronsistent zu halten, Rann, besonders wenn mehrere
Analytics Tags im Spiel sind, eine anstrengende Geschichte werden. Aber es gibt Abhilfe. In
diesem Beitrag wird erRlart, was die neue Google Analytics-Einstellungs-Variable ist, wie sie
angelegt und genutzt werden Rann, um Zeit zu sparen und gleichzeitig flexibel zu sein.

Was du in diesem Beitrag findest:

o Was ist die neue ,Google Analytics Einstellungen”-Variable?
e So werden sie angelegt und genutzt
e Ein paar ,HacRs”

Bislang: Google Analytics Einstellungen in Tags ,,zu FuR"” anlegen

Sowohl fUr das Rlassische Analytics als auch fUr Universal Analytics musstest du bislang in
den einzelnen Tags diverse Einstellungen hinterlegen, um zum Beispiel benutzerdefinierte
Dimensionen zu Ubergeben oder auch die in Deutschland vorgeschriebene Anonymisierung
der IP-Adresse vorzunehmen (siehe Abbildungen 1 und 2).

Tag-Konfiguration

Tag-T:

' Klassisches Google Analytics
Goegle Analytics

eb-Property-ID |2

UA-12345678-1 P
D Funktionen fiir Displaynetzwerk-Werbetreibende aktivieren °
acking-Typ
Seitenaufruf v
™~ Weitere Einstellungen
> Grundkenfiguration
> Kampagnen-Tracking
> Benutzerdefinierte Variablen

> Domains und Verzeichnisse

> Suchmaschinen und Verweis-URLs

> Contentgruppen

> Erweiterte Konfiguration

Abbildung 1: Sowohl im Rlassischen Analytics ...
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Tag-Konfiguration
Tag-Typ
I Universal Analytics
Google Analytics
Tracking-Typ
Seitenaufruf v

Google Analytics-Einstellungen 2

Variable in Einstellungen auswahlen... v

Einstellungen zum Uberschreiben in diesem Tag aktivieren

UA-12345678-1

~ Weitere Einstellungen

estzulegende Felder

anonymizelp [+ ] true

Y TELDHINZOFUGEN

> Benuizerdefinierte Dimensionen

> Benutzerdefinierte Messwerte

> Contentgruppen

~" E-Commerce

Wahr v

Datenschicht verwenden

> Werbung

> Domainiibergreifendes Tracking

Abbildung 2: ... als auch in Universal Analytics wurden in jedem Tag Einstellungen getatigt (Beispiele)

Da bestimmte Einstellungen (etwa die Anonymisierung der IP-Adresse) in jedem Analytics-
Tag vorgenommen werden mussten — ganz gleich, ob Seitenaufruf oder Ereignis oder
andere — ebenso wie der Eintrag der Property ID oder ggf. auch die ARtivierung von
Enhanced E-Commerce TracRing, war das mitunter ein ,nerviges” Unterfangen. Es war
fehleranfallig und zeitaufwandig. Du Ronntest dir bei verschiedenen Tags nicht sicher sein,
vielleicht eine der wesentlichen Einstellungen vergessen zu haben oder sie ggf. falsch zu
schreiben.

Die (halb-)schlechte Nachricht zuerst: Fur das Rlassische Analytics andert sich nichts (nutzt
das noch jemand?). Doch seit Mai ist dieses Vorgehen flr Universal Analytics zu einem
grofBen Teil Geschichte. Denn dort gibt es seitdem die MdglichReit, ,zentrale” Einstellungen
als Variable fur Google Analytics anzulegen. Und sie lassen sich sogar durch ein Tag
uberschreiben und bieten dadurch eine immense Flexibilitat.

Insbesondere fUr immer gleiche Einstellungen in den GA-Tags ist das Anlegen der zentralen
Einstellungen innerhalb einer Variablen wirRlich eine Erleichterung. Wie das funktioniert,
erRlare ich dir im Folgenden.
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So werden die Einstellungen angelegt

Beim Anlegen eines Universal Analytics Tag (siehe Abbildung 3) lassen sich nunmehr
grundlegende Einstellungen wahlen. Entweder du wahlst beim Anlegen eines Tags eine
bereits vorhandene Einstellungs-Variable aus oder legst von hier aus eine neue an (siehe
Abbildungen 4 und 5).

X Tag-Typ auswéhlen

Empfohlen

I Universal Analytics

Google Analytics

I Klassisches Google Analytics

Google Analytics

A AdWords-Conversion-Tracking

Abbildung 3: Universal Analytics Tag anlegen

Tag-Konfiguration

ag-Typ
Universal Analytics
Google Analytics
Tracking-Typ

Seitenaufruf ¥

Google Analytics-Einstellungen 7

Variable in Einstellungen auswihlen... ¥

D Einstellungen zum Uberschreiben in diesem Tag aktivieren

»>  Erweiterte Einstellungen

Abbildung 4: Hier lassen sich bereits bestehende Variablen auswahlen und bei Bedarf einzelne Teile
"Uberschreiben” ...

Google Analytics-Einstellungen 7

Variable in Einstellungen auswihlen.. ¥

Variable in Einstellungen auswahlen...
{{GA - Einstellungen - Blogpages}: Tag aktivieren
{{GA - Settings - Basics}}

Meue Variable...

Abbildung 5: ... oder neue Variable anlegen (unterster Punkt)

Wenn du dich daflr entscheidest, zunachst die Variable ,trocken” anzulegen, ohne das aus
einem neuen Tag heraus machen zu wollen, musst du den Weg Uber das Menu ,Variablen”
gehen und dort eine neue Variable anlegen (siehe Abbildungen 6 und 7).
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Aktueller Arbeitsbereich Integrierte Variablen -
Default Workspace >
KONFIGURIEREN
Q. suche Name
- Debug Mode
i Ubersicht
Event
B Tags Page Hostname
Page Path
Trigger
@ o Page URL
M Variablen R
IR Ordner

Benutzerdefinierte Variablen

Name ™

Abbildung 6: Alternative Einrichtung tiber das Menu "Variablen" ...

Dienstprogramme

e Benutzerdefiniertes Ereignis

Der Wert wird auf "eventMameX¥Z" festgelegt, wenn der folgende Code auf Ihrer Website ausgefihrt

dataLayer push({avent: eventiameX¥YZ});

e Google Analytics-Einstellungen

hdithilfa - oar W larm k& -~ Cim factlanan =
Jithilfe dieser Variablen kiinnen Sie festlegen, dass Gi

Abbildung 7: ... dort "Google Analytics-Einstellungen” wahlen

Wenn du dich fur eine neue entscheidest, findest du dort im Prinzip genau das vor, was auch
innerhalb des einzelnen Universal Analytics Tags an Einstellungen maoglich ist (siehe
Abbildung 8). Beginnend bei der Property ID tUber CooRie Domain und die festzulegenden

Felder usw. lassen sich hier die einzelnen Werte vorgeben.
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X GA - Settings - Basic [

Variable konfigurieren

blentyp
e Google Analytics-Einstellungen

UA-12345678-1 ]

auto
~  Weitere Einstellungen
~  Fesfzulegende Felder

anonymizelp ER true

+ FELD HINZUFUGEN

~  Benuizerdefinierte Dimensionen
ndex Dimensionswert
1 [+ ] {{Referrer}}

+ BENUTZERDEFINIERTE DIMENSION HINZUFUGEN
»  Benutzerdefinierte Messwerte
> Contentgruppen
> Werbung
»  E-Commerce
> Domainiibergreifendes Tracking

> Erweiterte Konfiguration

Abbildung 8: Die einzelnen Standard-Werte fiir die Einstellungen des Tags lassen sich in der Variablen vorgeben.

Es Ronnen im Ubrigen auch mehrere Einstellungsvariablen definiert werden, die
beispielsweise in unterschiedlichen Bereichen der Website ausgespielt werden.

Wie Ublich bei Variablen: Es gibt Reine Trigger. Diese Einstellungen musst du also mit einem
Tag verkRnupfen, damit du sie nutzen Rannst.

Grenzen der Einstellungs-Variablen

Was sich nicht einstellen lasst mithilfe dieser Variablen, sind die Tag-spezifischen
Einstellungen (siehe Abbildung 9), die z. B. festlegen, in welcher Reihenfolge bestimmte
Tags ausgelost werden sollen oder wie oft.
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~  Erweiterte Einstellungen

[ Benutzerdefinierten Plan zur Tag-Ausisung aktivieren

D Dieses Tag nur in verdffentlichten Containern auslisen

Einmal pro Ereignis v

~  Tag-Reihenfolge |-
D Ein Tag ausldsen, bevor das Tag UA - Pageview - All Pages ausgeldst wird

[} EinTag ausigsen, nachdem das Tag UA - Pageview - All Pages ausgelsst wurde

Abbildung 9: Lassen sich nicht andern in der Einstellungs-Variablen: Die Tag-spezifischen "erweiterten
Einstellungen"

LIKlassiker” in den Google Analytics Einstellungen

Welche Felder sollten berltcksichtigt werden?

Naturlich hangt es zu einem groRen Teil davon ab, wie die Tags definiert werden und welche
Daten an Google Analytics Ubergeben werden sollen. Doch auf ein paar ,Standards” lasst
sich das naturlich herunterbrechen.

1. CooRie-Domain = auto
Eine sinnvolle Vorabeinstellung, die der Tag Manager vorgibt. Denn wenn du dein
TracRing an die gleiche Property ID z. B. auch auf Subdomains ausgeweitet hast, bist
du hiermit sehr gut beraten. Diese Einstellung sorgt dafur, dass der gleiche Nutzer
auf verschiedenen Subdomains (etwa www.domain.de und blog.domain.de) als
gleicher Benutzer wiedererRannt wird und er nicht eine neue Session ausldst, wenn
er die Subdomain wechselt.

2. Festzulegende Felder -> allowLinkRer = true (fiir Cross Domain Tracking)
Hast du auf verschiedenen Domains (nicht nur Subdomains) den gleichen
TrackRingcode im Einsat? Dann wird dich das hier freuen.

3. Festzulegende Felder -> anonymizelP = true
Da in Deutschland anonymizellP zur Anonymisierung der IP-Adresse vorgeschrieben
ist, sollte diese Einstellung mit dem Wert ,true” auf jeden Fall in die Basis-
Einstellungen (siehe Abbildung 10).

~  Weitere Einstellungen

~  Festzulegende Felder

anonymizelp [+ ] true

+ FELD HINZUFUGEN

Abbildung 10: Sollte in Deutschland eigentlich immer mitgesendet werden: anonymizelP = true
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4. Enhanced E-Commerce
In der Regel wird die ARtivierung von Enhanced E-Commerce in jedem Tag genutzt
(siehe Abbildung 11). In den Standard-Einstellungen lasst sich z. B. hinterlegen, dass
daftr die Daten aus der Datenschicht genutzt werden sollen. Falls das auf einer Seite
oder einem Teil der Website nicht passen sollte, Rannst du diese Einstellungen in
den einzelnen Tags Uberschreiben (siehe weiter unten).

~  E-Commerce
Erweiterte E-Commerce-Funktionen aktivieren 7

Datenschicht verwenden

Abbildung 11: Enhanced E-Commerce-Funktionen werden meist global benétigt.

Was evtl. NICHT in der Variable angelegt werden solite

So verlockRend es ist, mdglichst viele Einstellungen innerhalb der neuen Variablen zu
hinterlegen, es gibt auch PunkRte, die du bedenkRen musst, bevor du dich ins Getimmel wirfst.
Ob beispielsweise alle benutzerdefinierte Dimensionen und MetrikRen, die angelegt wurden,
mit jedem ausgeldsten Tag an Google Analytics Ubertragen werden mussen, ist eine der
zentralen Fragen. Als Beispiel sei die Benutzerdefinierte Dimension ,Autor” (z. B. bei einem
Blog) oder die benutzerdefinierte MetriR ,Wortanzahl der Seite” genannt. Es gibt
moglicherweise Bereiche — etwa auf statischen Seiten auf3erhalb von eigentlichen
Blogposts, wo diese nicht Ubergeben werden sollen.

Es ergibt also evtl. Sinn, hier bei den ,globalen” Einstellungen zunachst auf das Notigste zu
reduzieren. Alternativ Rannst du mehrere Settings-Variablen anlegen und an spezielle
Analytics-Tags fur unterschiedliche Website-Bereiche anhangen.

Bevor du also voreilig alle Analytics Tags mit der gleichen Einstellungen-Variable
.beschenkst”, ist es notig, dir dariber Gedanken zu machen, ob das die sinnvollste Option
ist oder ob ggf. abgespeckt werden muss, um gewisse Einstellungen manuell zu tatigen.

.Uberschreiben” der vorgegebenen Analytics-Einstellungen

Selbst, wenn beim Anlegen eines Universal Analytics Tags die neue Einstellungs-Variable
geladen wird, bedeutet das nicht, dass du alle ihre Einstellungen beibehalten musst. Sie
lassen sich im Tag Uberschreiben. Das gibt eine enorme Flexibilitat.

Nachdem die Settings-Variable gewahlt wurde, Rann das Hakchen bei ,Einstellungen zum
Uberschreiben in diesem Tag aktivieren” gesetzt werden (siehe Abbildung 12). Wenn nun in
der Folge in den darunter liegenden Feldern etwas eingetragen wird, werden die
entsprechenden Einstellungen aus der Vorgabe quasi Uberschrieben.

D METRIKA Seite 8 von 10

I WEB ANALYTICS | BERATUNG | SEMINARE



Google Tag Manager: Die ,,Google Analytics Einstellungen”-Variable

Tag-Konfiguration

Universal Analytics
Soogle Analytics

Tracking-Typ

Seitenaufruf

Google Analytics-Einstellungen 7

{{GA - Settings - Basics})

-
vl W

Einstellungen zum Uberschreiben in diesem Tag akfivieren -

Treckmon 7

Ubernommen aus Variable in Einstellung

Abbildung 12: Die Einstellungen der Vorgaben-Variable lassen sich liberschreiben.

Ein Beispiel ist etwa, dass in bestimmten Bereichen der Website andere Information oder
etwa weitere benutzerdefinierte Dimensionen oder Metriken Ubergeben werden als auf
einem Grol3teil der Website.

Wechsel zur Einstellungs-Variablen ja oder nein? Best Practice

Wenn du bislang bereits alle deine Tags auf dem Rlassischen Weg ohne die Einstellungs-
Variable angelegt hast, wirst du naturlich nicht gezwungen, die alte Konfiguration ,,in die
Tonne zu treten”. Doch vor allem beim Start auf dem Reif8brett oder auch, wenn die Tag-
Landschaft insgesamt unubersichtlich ist, sollte du als Tag-Manager-Admin dartber
nachdenRen, ob nicht eine Einrichtung mit oder ein Wechsel hin zur Google-Analytics-
Einstellungs-Variable interessant ist.

Dabei solltest du folgende Dinge in Betracht ziehen:

¢ Notiere, welche Tags Uberhaupt fUr eine Ersetzung der Einstellungen infrage
Rommen (idealerweise alle Universal Analytics Tags) bzw. welche Tags Runftig

geplant sind.

e Einstellungen dieser Tags notieren bzw. in einer Excel- oder einer Google-Tabelle
struRturiert aufnehmen, um bewerten zu Ronnen, welche Einstellungen allen Tags

und welche ggf. nur wenigen Tags zugrunde liegen.
e Wie oft mussen diese in der ZuRunft upgedatet werden?
e Wieviele Anpassungen mussen in einigen Tags direRt zu Beginn der

Umstellung/Einrichtung vorgenommen werden.

Mein Fazit gibt's auf der nachsten Seite.

M
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Mein Fazit: Besser ist das

Die neue Tag-Manager-Variable fur Google-Analytics-Einstellungen ist
eine wichtige Hilfe, um Fehler beim Ubertragen von Konfigurationen von
einem zum anderen Analytics-Tag zu verhindern. Sie ist aul3erst flexibel
und ihr Einsatz ist jedem empfohlen, der ein TrackRing mit dem Tag
Manager neu einrichtet und jedem, der in einem bereits bestehenden
TracRing nicht nur ein TracRing-Tag gesetzt hat bzw. diese regelmaRig
updatet.

Habe ich etwas vergessen? Poste es mir in die Kommentare, dann erganze ich den Beitrag
gerne.

Wenn du auf dem Laufenden bleiben mochtest, melde dich doch einfach fir unsere Data
Stories an. Dort gibt es immer mal wieder Neuigkeiten aus der Webanalyse. Kein Spam,
versprochen.

Der Autor: Maik Bruns

Der Ex-SEO ist seit Jahren der Webanalyse mit Google Analytics und dem Google Tag
Manager stark verbunden.

Er schreibt und bloggt zu diesen Themen, wenn er nicht gerade unterwegs oder bei seiner
Familie ist und ist in verschiedenen sozialen NetzwerRen zu finden. Er hostet den Podcast

" und spricht auBerdem zu Webanalyse- und SEO-Themen auf
IKonferenzen und gibt Seminare/WorkRshops zum Thema Google Analytics und Google Tag
Manager.

Nebenbei fotografiert er leidenschaftlich gerne und hat mit Freeletics einen Sportnachfolger
fur Volleyball gefunden.
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